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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
Herzberg, F. (1959). The Motivation to Work.（二要因理論）
Deci, E. L., & Ryan, R. M. (2000). Self-Determination Theory.（自己決定理論）
社員のモチベーションと定着を考える上で欠かせないのが、この「4つの要因」のマトリクスです。 1つ目は「①金銭的インセンティブ」、2つ目は「②職場環境の良好さ」、3つ目は「③風通しの良い職場」、4つ目が「④キャリアの成長の機会」です。 学術研究（ハーツバーグやデシ＆ライアン等）でも示されている通り、金銭や設備といったハード面（①・②）は「不満を減らす」効果が中心です。長く定着し意欲を発揮するには、人間関係（③）や自己成長（④）といったソフト・内発的な要因を満たすことが不可欠です。
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